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~—— PHAM HUNG CUONG

Giam déc diéu hanh Tong Dai Ly Ninh Kidu — Dai-ichi Life Viét Nam

Téng Pai Ly doanh s6 Top 1 Mién Tay Nam Bo




MUC LUC — 8 Bi MAT

Tam didu t6i luén gidi thich cdn ké cho khdch trwdre khi ho ddt but kij — ké cd nhitng
diéu bdt loi it ngwot ban chi dong néi. Doc khodng 20 phit.

1 T16i1a ai, va tai sao t6i viét cudn sach nay?

Cdnh t61 s¢’ nhdt sau hon 10 ndm lam nghé — va ludt choi ciia cudén sach

2 Thé sirc khoe Ia i, va tai sao ban can n6?
Hanh lang bénh vién 4 gior sang — va cai QUYEN CHON it ai néi téi

3 Thi trud'ng c6 hai dong thé — khac nhau tir géc

Céu chuyén hai hoi ctia anh H. — nha tro hay nha ctia minh?

4 Thé sirc khoe khac gi bao hiém y t& nha nuéc?

"Con em c6 BHYT mién phi ma, sao van tén dir vay?"

5 Nén chon hang thé nao?

Pirng nhin han mitc tdng — nhin tién phong méi ngay

6 N3m vién t3n bao nhiéu, tién dwoc tra thé nao?

Thwéc phim 3 gior sang — va mét ca chi trd thdt hom 76 triéu dong

7 Chi phi thé c6 that su dat? 5 luru ¥ phai biét
Phép chia hom 20 nghin/ngay — va 5 dong diéu khodn dan ludt bdt minh doc kij

8 Checklist chon thé sirc khoe

Sau 6 tick + bén céu héi vang — héi ai ciing dwore, ké cd toi

Kho As - Liru hanh mién phi - S6'liéu theo tai liéu san phdm Dai-ichi Life phé duyét
27/09/2024 va tai théi diém phat hanh. Chi phi y té'trong sdch la chi phi tham khdo

thiee té, khong phdi cam két chi trd.



Bi MAT 1

T6i la ai, va tai sao toi viét cudn sach nay?

Homn 10 nidm lam ngheé, canh t6i s¢' nhat khong phai 1 bi khach tir chdi. Canh t6i
so nh4t 12 ngdi trwde mot gia dinh cAm trén tay hop dong gia tri 1ém — déng phi
dang hoang, nim nao ciing d4 — vAy ma khi bién c¢6 4p tdi, can vai trim triéu,
quyeén loi lai khong giai quyét dwoe. Chi vi lae @it bat ky, ho hiéu 1o mo vé thi
minh mua.

T6i viét cudn sach nay dé ban khong bao gir phai ngbi & phia bén kia cai ban
do.

Vay t6i la ai ma dam noi chuyén nay véi ban?

To6i la Pham Hung Cwong, vao Dai-ichi Life ngay 25/10/2015 — hon 10 nam
trong mot nghé ma nhiéu ngwoi bé cude sau 10 thang. Hién toi 1a Giam ddc
diéu hanh Téng Pai Ly Ninh Kiéu — Dai-ichi Life Viét Nam, Téng Dai Ly doanh
s6 Top 1 Mién TAy Nam Bo, thanh vién MDRT — Ban tron Triéu d6, chuin quéc
t& clia nghé tw v4n tai chinh. Doi ngti cta t6i dang phuc vu hon 9.000 gia dinh
khach hang & mién TAy va ca nwéec.

Va c6 1& day 1a dong d4ang gia nhat véi ban: t6i 14 cir nhan Luat Kinh té&, Pai hoc
Luat Can Tho, t6t nghiép loai giéi. Dan luat c6 mot thoi quen nghé nghiép kho
bé — doc tirng dong diéu khoan trwéc khi néi véi khach mot cau.
Cudn sach nay dwore viét bing diing théi quen do.

Ba kiéu chon sai t6i gap hoai

Kiéu thir nhat: mua r6i ma khéong dung dwore ding ¥ minh. Mud6n con
nidm phong t6t, nhung géi da mua khong da tién phong cho loai phong d6. Hoic
mua thém ngoai tra roi cd ndm khong dung — phi dong déu, quyén loi bo
khong.

Kiéu thi¢ hai: c6 bao hiém, nhwng khong phai loai tra vién phi. T6i
chtrng kién rat nhiéu khach mua hop dong hang chuc, thim chi hang trim triéu



dong — dén khi c6 vin d@é strc khée can diéu tri méi phéat hién hop dong cua
minh khéng diing dwge. Vi khong phai hop déng nao cé chit "bao hiém"
ciing thanh toan vién phi: trong hop dong phai dinh kém dang quyén loi
chim séc strc khée — loai chi trd chi phi diéu tri, nim vién — thi méi dwoc
thanh toan khoan d6. Pay 1a sai [Am ma r4t nhiéu ngwoi dang sé hitu bao hiém
khoéng hé biét. Néu ban dang c6 hop dong, doc xong cudén nay hay mé ra do lai
mot lwot — mot phit d6 c6 thé dang gia hang trim triéu.

Kiéu thir ba — kiéu dau nhat: hop dong gia tri 16m, c6 ca quyén loi stre khoe
hén hoi, nhung vi lic mua khong rd thoi gian chd, khong khai ding stre khée,
khong biét khoan nao bi loai trir — nén lac ¢in vai trdm triéu, quyén loi khong
gidi quyét duoec.

Ca ba kiéu déu khong phai vi thé dé. La vi chon ma chwa hiéu. Ma hiéu thi
khong kho — chi cin c6 ngudi chiu chi dtng chd cin nhin.

Luat choi clia cudn sach nay

Mot: toi sé ndi ca nhitng diéu bat lgi — dong chi tra, thoi gian cho, cic khoan
loai trir. Vi ban chi hét s¢ bi gai khi biét diing chd ngwoi ta hay gai. Hai: ban
khong phai dé lai s§ dién thoai @€ doc tiép bat cir trang nao. Poc hét, hiéu hét,
roi ban toan quyén quyét dinh — ké ca quyét dinh khong lam gi ca.

Gior t6i dan ban téi mot noi rat o thé ban tirng dimg: hanh lang bénh vién lic 4
gio sang.



Bi MAT 2

Thé sirc khée la gi, va tai sao ban can né?

Bon gior sing, cong bénh vién cong da c6 ngwdi dimg chor. Ngwoi ta di xe do tit
Hau Giang, Séc Tring lén tir khuya, chi dé 14y cai s6 kham nhé. Doc hanh lang,
ngwdi nha bénh nhan trai chiéu nim la liét — cai gdi 14 t4i quan 40. Ho 14 con
chim cha, chong chim v¢. Khong ai than, vi thwong nhau thi chiu dwoc hét.
Nhuwng chiu dwoc khong c6 nghia 1a dang phai chiu.

Canh & khoa nhi con kho quén hon. T6i trng dang & khoa nhi mot bénh vién
cong dtng mua dich: phong thiét k&€ mwoi giwong nhung mwdi 1im, hai chuc bé
nhap vién — mot giwomg hai bé ndm chung, ba me thit rugt chuyén lay chéo ma
khong lam gi dwoe. Ban dém 1a man "khoc day chuyén": dira nay vira thiép di
thi dtra kia khoc, néi nhau téi sing — ca phong khong bé nao tron gifc, ba me
theo cham vai ngay 1 kiét strc theo con. Va it ai n6i cho ban con sé nay: mot bé
ndm vién thwong can ba, bon ngudi 16m xoay ca — ma gia dinh tré bay gidr ca ba
14n me déu di lam. Con bénh mot tudn, hai ngwoi cling nghi viéc, 1a mat thu
nhap kép dang lic tén tién nhat.

Tén bao nhiéu? S& tham khao tdi ghi nh4n sau hon mwdi ndm & mién Tay: mot
dot bénh thwong & tré — sot, tay chan miéng — nidm 3-5 ngay, tinh dd cAc
khoan thwong khong dwéi 10 triéu. Muén con ndm phong dich vu bénh vién
qudc t& thi mot bé sot siéu vi nim 5 ngdy, riéng tién phong cong tién in da vao
khoang 19 triéu — chi phi tham khao thye t€, chwa tinh thuc men. Ban hiéu vi
sao nhiéu gia dinh "chon" bénh vién cong ddng nghet: khong phai ho khong
thwong con — ma vi con s6 kia dtrng chén & gitra.

Vay thé sirc khoe 1a gi? No6i kiéu doi thwong nhat: 1a tAm thé ma khi ngwoi nha
minh nhép vién, bénh vién nhin vao né va tinh tién véi cong ty bao hiém —
thay vi tinh véri minh.

Khi khong c6 thé, ba cAu héi ludn danh nhau trong dau ngudi dirmg & quay tiép
nhén: bénh vién nao gdn? — bénh vién nao t6t? — roi... hét bao nhiéu tién?
Chon chb t8t thi lo chi phi. Nhin chi phi thi danh chon chd déng, chd nim ghép.



Khi c6 thé, ba cAu gop lai con dting mdt cau: "Chd nao tét nhdt cho ngwoi minh
thirong?" Ciu chi phi da c6 tAm thé dtmg ra tra 1oi.

Lam nghé hon mwoi ndm, t6i rat ra mot cAu tdi tin 1a dGng nhat vé san pham
nay: thé sirc khée khong chi giam vién phi — n6 1a QUYEN CHON
bénh vién t6t hon cho ngwdi minh thwong. Va cai quyén d6 khong mua
dwoce vao lac cAn né nhit — gidng ciy du, phai sim tir hom ning, chir mwa

xudng roi mai chay di ki€m thi wot da wot roi.

GHI NH&

Thé khong 1am con ban hét bénh nhanh hon. N6 bdo ddm mét diéu: khi
can, gia dinh ban dworc diéu tri & noi t6t nhat trong tAm véi — ma khong
phéi ban di thir gi.

Vay 1a ban muén mot tAm thé. Nhung khoan — ngoai kia c6 HAI dong thé, va
chon nham dong, moi thir phia sau déu sai.



Thi trwo'ng c6 hai dong thé, va chiing khac
nhau tur géc

Tbi ké ban nghe mot cau chuyén hai hoi. Pay 1 tinh hu6ng tham khao — t6i mo
ta co ché& ctia mot dong san pham trén thi treomg, khong néi téi hang nao hét.

H6i mét. Anh H. mua mot tAm thé sirc khée dang roi, dong chirng 9—10 triéu
mot nam. Gitra ndm, anh di kham vi mét mai, khat nwéc hoai, sut can — béc si
bao: tiéu dwong. Ca dot diéu tri hét 80 triéu. Thé tra da, khong thiéu mot dong.
Anh H. di khoe khip xém: "Bao hiém ngon thiét!" Anh khen ding — nim dé
tAm thé lam dtng viéc ctia no.

H6i hai. Gin ngdy thé hét han, thw bdo mua tai tuc giri t6i. Va tir day, cau
chuyén ré theo mot trong ba con dwong:

° Tiang phi manh. Coéng ty van nhan anh — nhung trong ho so ctia ho,
anh da thanh "khach hang rii ro cao".

e Phé bién nhit: loai trir dang bénh tiéu dwdng. Van ban thé, kem
mot dong chit nhé: moi diéu tri lién quan tiéu dwong khong thude pham
vi chi trd. Ma nguwdi tiéu dwong vé sau ton kém vi bién chirng — tim,
than, mit, than kinh. T4t c4, tir nay, anh tw lo.

e Ning nhat: tir chéi tai tuc hoan toan. Va khi ho so' @3 mang bénh,
anh gan nhw khong mua dwgc thé méi & dau nira.

Anh H. khong lam gi sai hét. VAy ma diing cai ndm anh can tAm thé nhit, n6 c6
quyeén rat lui.
Tru'éc khi lat van dé, t6i phai cong bang da

Thé roi — thé cia cac cong ty phi nhan tho, mua doc 1ap — c6 mot wu diém that:
ré. Vai triéu mot nim, mudn mua 1a mua dwoc lién. Néu chi so gid nim nay, thé



roi thdng. T6i khong néi ddi ban chd nay dé ban hang.

Nhung céi gia ré d6 dtmg trén mot nén moéng it ai dé y lic ky: hop dong
TU'NG NAM — mdi mua tai tuc, cong ty dwoc quyén xét lai ban mot Ian. To6i
hoc luat, doc quy tic ctia hau hét thé roi trén thi trromg déu thdy diéu khoan
cho cong ty quyén tir ch6i tai tuc, ting phi, hodc loai trir bénh — chinh 14 ba con
dwong ctia anh H. Poc ki hon con gip nhitng dong phai ngdi im mot chit: cé
san pham loai trir hdn ung thu; ¢6 san pham bt chd ung thw téi 730 ngay roi tir
niam thir ba cit bét quyén loi; c6 san pham gitr quyén don phwong chdm dut
gitra chirng. T6i khong néu tén ai — ban cAm bAt ky b quy tic nao 1én ty do sé
thay.

Nghi theo hinh 4nh doi thirong: thé rovi giong nhw ¢ nha tro — tro tot, gia
mém, nhung cha nha c6 quyén khong cho thué tiép, va thwomng ngung ding lic
minh yéu nhat. Con thé kém hop d6ng nhan tho 1a nha ctia minh. Khong
ai dudi minh ra khéi nha ctia minh dwoc: thAm dinh stre khée MOT LAN
duy nhét lac tham gia, qua canh cira d6 roi, cong ty cam két tai tuc sudt
thoi han hop déng, bao vé téi 75 tudi. Nam sau ban phat hién tiéu
dwong? Thé van dtrng d6. Con phi ctia hop dong chinh di kém khéng phai tién

mAt d — 1a khodn tich lily c6 nhan lai theo hop dong.

Tiéu chi Thé r&i (phi nhan tho) Thé kém nhan tho

Thoi han cam Tirng n&m mét Suét th&i han hop déng, bao vé téi

két 75 tudi

Tham dinh strc  M®i Ian tai tuc c6 quyén MOT LAN duy nhét Itic tham gia

khée xét lai

Khi da claim Tang phi / loai trir bénh / Cam két tai tuc — bénh phat hién sau

16N tlr chai tai tuc van dugc bao vé

Phi d& déng Mat hin theo tirng ndm Phi hop déng chinh Ia tich Itly, c6
nhan lai

Phi nam dau Ré ho'n — thang ré rang Cao hon vi kém hop déng chinh



Ban thdy dong cudi ch? Toi ghi that: nim dau, thé rod ré hon. Dan luat viét
béang so sdnh ma gidu dong minh thua thi bang d6 virt di. Con néu ngan sach
nha ban dang hep — khoan lo, t6i dé danh 16i di & checklist cudi sach.

Phén 16m ching ta di mua thé véi dting mot cAu hoéi: "Thé nao ré hon?" Cau hoi
dang phai 1a: "Khi t6i PA bénh ré6i — thé nao con dirng bén t6i?" Vi
minh d4u c¢6 mua bao hiém cho nim nay — c4i nim minh con khée re ngéi doc

cudn sach nay. Minh mua cho ci nim xui rti nhit doi.

GHI NHO
Thé r&i ré hon cho NAM NAY — nhung cong ty ¢ quyén xét lai ban mdi
mua tai tuc. Thé kém nhan tho thAm dinh mét I4n, cam két di cing téi 75
tu6i. Mua bao hiém 13 mua cho nim xui rai nhat, khong phai cho nim dé
dang nhat.



Thé sirc khoe khac gi bao hiémy té nha
nuwéc?

Tbi tirng ngdi canh mot ngwdi me & hanh lang bénh vién, bubi sang con chi xuét
vién. Con chij chwa day sau tudi — dién BHYT lo mién phi 100%. Viy ma tor gidy
phin gia dinh ti chi, chi nhin lau 14m: may chuc triéu. Chi quay sang hai t6i cau
t&i gior t6i van nhé: "Con em c6 BHYT mién phi ma anh. Sao van tén dir vay?"

CAu tra 101 ndm & nhitng lira chon chi da dwa ra — ma @it vo hoan canh d6, ban
cling chon y nhw chi: phong d6éng qua, hai bé chung giwong, chi xin chuyén con
qua phong dich vy. B4c si néi c6 thude t6t hon nhung ngoai danh muc — chi gat
dau khong can suy nghi. Toan nhitng cii "mudén" rit binh thwong ctia mot
ngwoi me. Chi ¢6 diéu, chiing nim ngoai phan BHYT chi tra.

Truwéce khi di tiép, t6i noéi ro bing ca twr cach ngwoi 1am nghé: BHYT 1a nén
tang an sinh dang quy. Ca nha t6i déu c6, va t6i khuyén ban giit né
téi gia. Ai xti ban bé BHYT dé mua thé sirc khée, ngwoi d6 tw vAn sai — ban
ctr dtmg day di vé. BHYT c6 gi¢i han khong phai vi n6 dé, ma vi bai toan an
sinh: phi rat thAp ma ganh hang chyc triéu ngwdi thi tAt yéu phai co tuyén, co
nim ghép, c6 danh muc déng khung.

Thé strc khée khong thay BHYT — n6 tra 1o mot cau héi khac hdn. BHYT tra
1oi: "T61 c6 dwgre chiva khong?" Thé stre khéde tra 1od: "Téi dwore chita theo cach
nao?" Cu thé, n6 mé thém nim canh cira: chon bénh vién (moi bénh vién
hop phép toan qudc, khong phan tuyén — 3 gidr sing con st cao, chi cin chon
bénh vién t6t nhAt, khong cin chon bénh vién "dang tuyén"); chon phong
(phong riéng, me nim canh con); chon phwong phap va thuéc (ké ca ngoai
danh muc, moi bac si chuyén khoa); thu tuc (bao 1anh vién phi — dwa thé va
cin cwdre, viée cia ba me 1a nidm tay con); pham vi (quyén loi noi tr theo ban
ra toan cau).



Hai trai nghiém ndm vién — bén trai la canh thurdng thdy khi chi ¢ BHYT, bén phai la diéu
kién diéu trj ma thé strc khée mé ctra cho gia dinh ban. (Anh minh hoa)

Mot ca rat doi cho dé hinh dung: dét day ching dau goi vi d4 banh cudi
tuan. Ciing chin thwong d6 c6 ba con dwong, ba mirc chi phi tham khao: md
bénh vién cong khoing 20 triéu; bénh vién tw t6t khodng 70 triéu; bénh vién
chuédn qudc t&€ khoang 120 triéu. Khac nhau khong chi tién — khac ca phwong
phap md, thod gian hoi phuc, va chat Iwong cai dau gdi dung cho may chuc nim
con lai. Khoan chénh 100 triéu giira hai dAu con dwdong, khong c6 thé thi ai tra?
Quyeén chon con dwong t6t hon — BHYT khong dwoc thiét k& @é trao cho ban.

Go6i chwrong nay trong hai cau: BHYT bao dam ban PUQ’C chira. Thé strc
khée bao dam ban dwere chita THEO CACH TOT NHAT. Mot c4i 1a nén
mong, mot cai 1a tAng hai — giir ca hai, dirng dap cai nao.



Bi MAT 5

Nén chon hang thé nao?

Mot ngwdi ba mua thé cho con. Lic nghe tw van, con s lam anh gat dau 1a "han
mirc 300 triéu" — nghe da to. Con dong "tién phong 1,5 triéu/ngay" thi anh lwot
qua. R6i con bénh, anh dwa con vao bénh vién quéc t&, chon phong 3,5 triéu —
dén quay thanh toan méi v ra: thé tra 1,5 triéu, phin con lai 2 triéu méi dém
anh ty bu. Nim dém, bu 10 triéu. Thé trd ding tirng dong ghi trén thé, khong
sai mot chir. Anh khong mua nham thé dém. Anh mua nhim hang.

Bang 5 hang thé — con s6 nam & day

Hang thé Han mirc M61 BENH Tién phong/ngay Phau thuat/ca
Co Ban 150 triéu 750.000d 12,5 triéu
Phé Théng 300 triéu 1,5 triéu 25 triéu
Pac Biét 600 triéu 2,5 trieu 50 triéu
Cao Cap 1ty 3 triéu 75 triéu
Thinh Vwrong 2ty 6 triéu 125 triéu

(Tién phong chi trd t6i da 100 ngay méi ndm cho mébi bénh.)



NGUYEN VAN A
1234567-0000888!

Dién mao 5 hang thé — tir Cor Ban dén Thinh Vurong (Super Elite).

Cot dau tién, d€ y bon chit: han mirc tinh cho m&i bénh. Gan c6 1 ty riéng.
Tim c6 1 ty riéng. Phéi ¢ 1 ty riéng. Vira diéu tri bénh gan t6n kém, quy
cho bénh tim vAn con nguyén — khong phai ca nha bénh tit xai chung mot cai
tai. Nhung dan luat nhw t6i khong cho phép minh néi nira ciu trén ma gidu nira
cAu dwéi: han mirc mdi bénh 14 tdng chi tra t8i da cho bénh d6 trong sudt
thoi gian tham gia — khong phai moi nim cAp méi. Ai néi véi ban "mbi nam
¢6 1ty méi" 1a noi sai ditu khoan. Va mot diém sang c6 & moi hang thé: hoa
tri, xa tri ung thw dwoe chi tra theo chi phi thye t&€ — diéu ba me s¢ nhat, thé
trd theo hoa don thure té.

Bi quyét: dirng nhin han mirc téng — nhin TIEN PHONG

Han mitc 14 con s& cho ngay giéng bao 16m — c6 thé ca doi khong dung téi. Con
con s6 ban dung m&i dém nam vién 14 tién phong. S6 tham khao t6i ghi nhan
tai Can Tho: phong VIP bénh vién quéc t&€ nhw Hoan My, Phwong Chau khodng
3,2—3,8 triéu/ngay; dai chung 2,5-4,5 triéu. Rap vio bang: thé Phd Thong 1,5
triéu — tyr bu 2 triéu mdi dém, diéing canh ngwoi ba dau chwong; thé Cao Cip 3
triéu — d& nhiéu, vé phong VIP van bil 200-800 ngan; thé Thinh Vwong 6 triéu
— ma&i that sy dw da.

Cong thire tir kiém nim gon mot dong: 14y gia phong noi minh dinh nam,
trir di s6 trén thé — ra ngay hang minh can. Mot phép trir 16p ba. Viy ma
chin phan mwdi ngwrod mua thé chwra tirng lam.

D6 ciing 1a cach t6i ngdi véi chi T., 55 tudi, Can Tho, chwra tirng mua bao hiém.
T6i khong mé man bing "han mitc 1 ty nghe chi" — t6i héi trwde: néu phdi ndm
vién, chi muén ndm & dau? Roi tra gia phong nhitng noi d6, méi Ian ngwore lai



bang: thé Cao CAp, 1ty mdi bénh, tién phong 3 triéu/ngay — da ndm phong VIP
t6t tai Can Tho. Con s8 chon ra tir cai giwdmg chi s&€ ndm, khong phai tir con s6
nghe cho oai.

Con ai tinh "mua hang th&p trwéc, mai mét nang 1én" thi vieéng mot chd: thé
tham dinh strc khée mét [an duy nhat — mudn nang hang sau nay, sitc khée
tai thoi diém d6 sé dwore xét lai; co thé c6 chuyén 1 canh ctra hep lai, hodc déng
hin. Cira rong nhat 1a khi con khée — vao lac cira rong, vao luén hang
minh mudn & lau dai. Dt ngin sich: Cao Cap hodc Thinh Vwong ngay tit
dau. Chwa dua: chon hang th4p hon ciing khong sao, nhung chon ¢6 chu dich
theo gi4 phong noi minh dinh ndm. Phi cu thé tirng hang t6i dé & Bi mat 7 —
ban s& b4t ngdr vi n6 ré hon ban nghi.

GHI NHO

Chon hang thé bing phép trir tién phong, khong phai bang han mtrc nghe
cho to. Han mtrc mdi bénh 14 quy riéng dung trong suét thoi gian tham
gia — khong cAp méi hang ndm. Va ctra vao hang cao rong nhat 1a lac
ban con khoe.



Mot do't nam vién tén bao nhiéu, va tién
duoc tra nhu thé nao?

3 gidr sang, tiéng ho khan ctia con 1am ban choang d4y. Nhiét k& bao 39,8 d9. Xe
n6 may ngoai sin — va mot cAu héi ré d6i hai canh doi: chd con di dau?

Nha chwa c6 thé sé nhdm dd tht: vién nao dling tuyén, vién nao d& ton. Nha cé
thé chi héi mot cau: vién nao tot nhat cho con? 3 gior 40, quiy cip ctru bénh
vién qudc t€ trong danh s4ch bdo 1anh: ngwoi ba dwa ra hai thir — tAm thé va
CCCD. Hét. Khong coc, khong chay vay mwon ai ldc nira @&m. Sang hom sau,
con ndm phong riéng, me nim canh, sut #n ngiy ba cir dem tan giwong (dich
vu cia bénh vién — tdm thé mé civa cho gia dinh minh bwéc vao noi cé dich vu
d6). Ngay thir tw ra vién: bé thudc nhém 0—5 tudi nén gia dinh cling chi tra 30%
phin thudce quyén loi, phan con lai cong ty thanh toan thing véi bénh vién.
Xach @0, bé con ve.

Mot héa don néi tria gom nhirng gi? Tién phong — khoan doi nhanh nhat;
tién phau thuat; thudc, xét nghiém, chan doan hinh anh; ca chuyén xe cip ciru
trong dém. Va hai dong it ai @€ y: kham TRU’O’C nhap vién trong 30 ngay
va tai kham SAU ra vién trong 60 ngay déu thudc quyén lgii — mot dot
bénh dwore lo tron. Kém mot dong cac ba me hay ling di: con dwéi 18 tudi nim
vién, thé tra luén tién giwong cho ngwodi than nuéi bénh — 250 nghin
to1 1,25 triéu/ngay tuy hang, t6i da 10 ngay/nim.

Mot dort nam vién ton bao nhiéu? Cai thang tham khao (khong phai cam
két chi tra): bac thAp — bénh xoang cua tré con ciing di dirt ca chuc triéu; bac
gitta — ca m6 mit chon kinh cao cip, héa don khoang 52 triéu cho mot, hai
ngady; bac trén ciing — bénh hiém nghéo, vai trim triéu téi hang ty tron liéu
trinh. Hbéa don y t&€ khong c6 "gia tran" — con tAm thé thi c¢6 s&n quy cho ting
bénh.

Va dé ban khong phai tin 101 t6i subng — mot ca that tir ho so d6i ngii chiing toi:

5 ngay nim vién ctia mot bé, Dai-ichi chi trd hon 76,8 triéu dong.
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Dai-ichi chi tra hon 76

Ca chi tra thuc té — hda don vién phi 76.842.721d cho 5 ngay diéu tri ndi tri cua bé, Dai-ichi
chi tra theo quyén lgi thé. (Hinh anh tir h6 so khdch hang, da duoc gia dinh déng y chia sé.)

Tién dwore tra nhw thé nao? Ba dwong, ké du ca ba: bao lanh vién phi —
nhw thwée phim trén, dwa thé va CCCD, cong ty tra thing bénh vién; qua dng
dung — chup chirng tir giii di, ca thong thwong tién vé trong 24 gior ti 5 ngay;
ho6 sor gidy — cham nhat, khodng 10-15 ngay.

Chd nay nhiéu ngwdi nham: "dwore chi tra tai moi bénh vién hop phap
toan quéc" va "dwore bao lanh tree ti€p" 1a hai chuyén khac nhau.
Thé chi trd & moi bénh vién hop phép ca nwée, khong phan tuyén; con bao 1anh
truee ti€p chi 4p dung tai ~275 co sé lién két & 30 tinh thanh. Riéng Can Tho c6
8 co sé, gom nhirng cai tén quen thudc: Hoan My Ctru Long, Vinmec Can Tho,
Quéc t&€ Phwong Chau, BV Phu san TP Can Tho... (danh sach thay déi — tra
bdn mé1 nhdt tai dai-ichi-life.com.vn). Quyén loi ndi trt con theo ban ra toan
cau — bao lanh tai ~66 bénh vién & 8 qudc gia.

GHI NHO

Gia tri 16m nhét ctia mot quy trinh chi trd t6t: sudt may ngay con nim
vién, ca nha dwoce don tam stre lo cho NGU'OT BENH, thay vi chia nhau
chay vay xoay TIEN.



Chi phi thé c6 that sy’ dat? Va nhirng luu y
phai biét tru'é'c khi tham gia

Mot budi sang & quan ca phé, anh khach cAm t& bang quyén loi héi toi dtng
mot cau: "Tam triéu mot ndm. Cwong thdy co @it khong?" To6i ddy dién thoai
qua, mé s&n may tinh: "Anh bAm gitim em. Em khong gi&u phép nao hét."

Mot goi khoang 8 triéu/ndm, chia 12 ra chirng 650 nghin/th4ng, chia tiép ra
hon 20 nghin m¢t ngay — dang mét ly ca phé. Nhung th lam anh khach
khung lai 1a phép so ngwoe: 14y gia phong VIP & Bi mat 5, phi thé CA MOT
NAM chi trong dwong hai dén ba PEM tién phong.

N6i luén con s6 that theo bang phi ngay 27/09/2024. Bé 0—5 tudi, quyén loi noi
trti: Thinh Virong 4.090.000d/nam — tinh tron khoang 11 nghin mdi ngay,
ré hon ly tra sita con doi (da tinh dong chi trd 30% bdt budc cho bé 0—5 tudi —
néi kij bén dwéi); Cao Cap 2.730.000d; Phd Thong 1.710.000d. Ngudi 16m 26—
30 tudi, khong ddng chi tra: Thinh Vwong 5.670.000d, Cao CAp 4.360.0004,
Ph6 Thong 2.970.000d. Phi khac di theo tudi va lya chon tirng ngudi.

Va mot thir t6i khong quy ra tién dwore: d@ot quy, thir quyét dinh ngwoi bénh co
dtrng day dwoc khong 1A KHUNG GIO" VANG. Co6 ngudi bé 16 gidr vang chi vi
mAy tiéng d4n do "chd tot thi dit" — cai gia 1a di chirng theo suét phan doi con
lai. TAm thé cat gium ban cAu héi "méc qua khéng?" ra khéi ddu dtng khoanh
khic can quyét dinh nhanh nhat.

5 dong diéu khoan t6i bat minh doc k¥ tru'é’c khi tu” van cho
ban

Mot — ké khai trung thye. Nguyén nhan s6 mot khién ngwdi ta bi tir chdi
chi trd — khong phai cong ty "lat kéo". Bénh c6 sin 1a bénh da kham, da diéu tri,
hoéc ¢6 triéu chirng trong 36 thang trwrére khi tham gia — bi loai trir, trir khi khai
b4o va dwoe chip thuin. Timg ndi soi ra cai polyp nhé ma nghi "khai chi cho

A

ric ro6i" — chinh cai gidu nhé d6 méi la rice roi 16m sau nay.



Hai — thoi gian chor 0, 30 va 90 ngay. Tai nan: hiéu lyc ngay — ky hém
nay, té xe ngiy mai van dwoc bao vé. Bénh thwong: chd 30 ngay. Bénh dic biét
(u, tim mach, da day, séi, viém gan, tiéu dwong, cot s6ng): chd 9o ngay. T4m
thé thuwdng cho ngwdi mua lae con khoe.

Ba — dong chi tra. Bé 30 ngay tudi dén 5 tudi bit budc 30%; tir 6 tudi chon
20% ho#ic 0%. Vi du: dot vién ctia con hét 10 triéu trong quyén loi — thé trd 7
triéu, ba me gop 3 triéu. Toi noi trwdre &6 ban khong bat ngdr & quiy vién phi.

Bon — nhirng khoan thé khéng tra. Sinh thwong, tat khic xa, thim my,
kham téng quat/tAm soat, nhap vién khi nong dd con vwrot mirc, thé thao mao
hiém. Trén doi khong c6 tAm thé "cai gi ciing tra".

Niam — thé 1a san pham bé tro, di kém hop dong chinh. "Vay 14 bi ép
mua thém ha?" Khong — chinh cAu triic ndy tao ra cam két tai tuc & Bi mat 3, va
phi hop dong chinh 14 khodn tich lity c6 nhan lai. Budi ngbi véi chi T., toi 14y to
gidy ké doi: phwong an chi chon phi 17.442.000d/ndm — phi thyre chi cho phin
bao vé chi khoang 7,4 triéu; con 10 triéu mdi nim la tién cuaa chi, chi git lai
trong hop dong. Chi nhin to gidy hoi 1au roi néi cu tdi nhé hoai: ldn ddu
tién chi thdy ro tién minh di dau.

To6i vira néi hét diém bat Ioi. Gio’ néi ly do t6i van tin noi nay
Dai-ichi Life ra doi tai Nhat nim 1902 — hon 120 nim tudi, cong ty bao hiém
nhan tho Nhit Ban diu tién vao Viét Nam (2007). Riéng nim 2025, chi tra
5.500 ty dong quyén l¢ri cho hon 400.000 trwdong hop. Mwoi nim lién
tiép (2016—2025) trong Top 10 cong ty BHNT uy tin theo Vietnam Report.
Trong quy tic con mot dong toi rat thich: ho so hop 1¢, chi tra trong 10 ngay
1am viéc — nim trén gidy, khong phai 161 hira miéng. Hop dong bao hiém, xét
cho cing, 12 mot 101 hira — va minh chon ngwdi gift 104. Phan 161 htra ctia ban
bét d4u tir tor khai trung thuye.

Mudn xem nhiing con s niy ap vao nha minh ra sao — nhin Zalo t6i mot dong,

khong can dé so; toi tinh gitim ban trén mot tor giay ké doi.



Bi MAT 8

Checklist chon thé sirc khoe

Lam nghe 14u, t6i nhan ra mot diéu la: khach dong y mua lién, thwong 1a ngudi
da c6 bénh. Con khach ngodi cAn nhic dwoe — nghia 1a sirc khée dang t6t, va
dang t6t méi 1a e mua dwoc tron quyén loi. Nén néu ban doc téi ddy ma van
dang can nhic, xin chtic mirng: ban dang dirmg & dting canh cira rong nhAt.

Bay bi méat trwde 1a con dwong. Chwong nay 1 tAim ban d6 gip gon: sau 6 tick —
tick du trwde khi ky bat ky hop dong nao.

D 1. Mua cho ai truéc?
Cach lam: Uu tién nguwdi dé ndm vién nhat (con nhé, ngwoi 16m tudi) va
ngwdi try ¢ot — tru cot ndm xudng 1a thu nhap ca nha nim theo.
Chd dé sai: Mua theo ngwoi minh thwong nhat thay vi ngwdi mang
rui ro tai chinh 16n nhat.

D 2. Pinh nam vién & dau?
Cach lam: Héi thing gia phong noi minh mudn nim, chon hang theo
tién phong/ngay (phép trir & Bi mat 5).
Chd dé sai: Chon theo han mirc to nhét cho o4ch, r6i mdi dém moc tii
bu phéan chénh.

[:] 3. C6 can ngoai tri khéng?
Cach lam: Nha hay kham 14t vit thi cAn nhic thém; khong thi thoi, dirng
om. Ngoai tra va rang chi ap dung trong Viét Nam.
Chd dé sai: Mua thira roi vai nim sau thay phi ning ma bé ngang — thé
bé gitra chirng 1a thé vo ich.



D 4. Ngan sach bao nhiéu?
Cach lam: Mtrc dong nim nao cling thdy nhe — bén hon to. Ngin sach
hep: gén tdi da 4 thanh vién vao chung 1 hop dong (goi tAm 5—7 triéu) —
chia d4u ngwoi ré hon thé rod tirng ngwoi ma van gitt cam két tai tuc.

x x . 7 , , \ , . o .
Cho dé sai: Gong qué strc Iic hao htrng, hai nim sau duéi.

[:] 5. Hoi 4 cau hoi vang
Cach lam: Héi bt ky tw van vién nao, ké ca t6i: (1) Han mirc theo nam
hay theo tirng bénh? (2) Claim 16m xong, sang nidm c6 quyén tir chdi tai
tuc khong? (3) Thoi gian chd va dong chi tra thé nao? (4) Khu vye toi
s6ng bao 1anh dwoe bénh vién nao?
Ché dé sai: Ngai héi vi so "lam kho ngwdi ta". Pay 1a tién ctia ban —
ngwoi dang tin khong so cau hoéi kho.

D 6. Ké khai trung thuc
Cach lam: Khai ding, khai du tién st sirc khée — diéu kién s& mot dé
dwore chi tra.
Chd dé sai: O duy nhit khéong ai tick dweee thay ban. Gidu bénh lac
mua la tw cit quyén loi cia minh.

V@ cu s6 5: ai tra 1o ranh mach, chi dwgce cho ban tAn dong diéu khoan — d6 1a
ngwoi ban ¢ thé tin. Va t6i noi that long: ké ca ban khong chon téi, hay
mang bon cau nay di héi.

Checklist nay cho ban cai khung dtng. Nhung c6 ba cau né khong ty tra loi
dwoc: nha ban ai mua trwére khi ngin sach chwa du cho ca nha; hang nao vira
v&i bénh vién gan nha ban; va tién st strc khoe tirmg ngwoi khai thé nao
cho d@tng va da. Nhit 13 cAu thir ba — nhiéu ban ngai héi: "Em c6 bénh roi,
chic khéi mua ha anh?" Khong hin. Bénh nhe da khéi — thwong dwoe nhan
binh thwong. Man tinh nhe nhw tiéu dwong, huyét 4p — nhiéu trwong hop van
dwoe nhan kém diéu kién. Bénh ning — c6 thé bi tir chdi, va ngwoi tw van tir té
sé noi thing, goi ¥ bao vé ngwdi than con khée, chir khong hira lidu.



Homn 9.000 gia dinh ma ddi ngii t6i phuc vy, t6i chwa tirng thiy hai bang quyén
loi ndo giong nhau y hét — vi 1am gi ¢6 hai gia dinh giong nhau. Sdu 6 nay ban
ty tick dwge ndm 6 rwdi. Nira 6 con lai — ap cai khung vao ding nha ban — la
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viéc t6i muon lam cung ban & trang cudi.



7 =7 ?
Buo'c tiép theo cua ban
Trwde khi khép sach, t6i mudn ban nhin lai hai khung hinh. Khung thir nhat: 4
gior sang, chiéc chiéu trai ngoai hanh lang bénh vién, ngwdi nha ndm co cho 14y
s6. Khung thtr hai: cin phong c6 me nim ngay canh con, bénh vién tyr lam viéc

v6i cong ty bao hiém — viée ctia ba me chi 1a ndm tay con. Cling mot dira tré sét.
Hai kich ban. Khac nhau béi mét quyét dinh ban dwa ra tir ltic con con khoe.

Tam bi mat, gbi trong tAm dong — dong nao quén, lat lai chwong dé:

0 Thé strc khée 1a quyén chon bénh vién t6t hon cho ngwoi minh thwong.
Chiéc chi€u hanh lang 4 gio sing khong phai 1a dinh ménh.

Nha tro hay nha ctia minh — trwée khi ky, hoi cho ra chuyén tai tuc.
Gitr nguyén BHYT, x4y thém tang thi hai.

Nhin tién phong mdi ngiy, dirng chi nhin han mirc tdng.

Mbi bénh mot quy, dung trong suét thoi gian tham gia — dirng dé ai néi
khéc.

Homn 20 nghin mét ngay — nhung ¢6 5 dong phai doc ki trwrde khi ky.

Bon cau héi vang — héi ai cling dworce, ké ca toi.

Doc téi ddy, ban da hiéu thé sirc khée hon phin 16n ngwdi dang cam thé trong
vi. Viéc con lai khong nim trong sach: 4p nhitng diéu trén vao hoan cinh CU
THE ctia nha ban — con mAy tudi, gin bénh vién nao, ngan sach bao nhiéu 1a

vira. Phan d6, t6i va doi ngii lam ctiing ban, mién phi, khéng rang budc:



e Bang quyén l¢ri ca nhan héa theo tén, tudi, nhu ciu tirng ngudi — toi
tryee ti€p xem tinh trang ctia ban, khong givi bang dai tra.

o Tr¢ly chiam séc 24/7 trong sudt thoi gian tham gia.

o Khi c6 ngwdri nhap vién — luon c6 ngwoi cia doi ngit hwémg dan hd so,

bao lanh tirng bwére, khong dé ban ty loay hoay giita ltc r6i nhat.

Khéch bi don sé lui — nén t6i khong don ai bao gio.

BUG'C TIEP THEO — CHi MOT CAI NHAC
7\

Hai 16i, 16i ndo cfing dan vé ciing mot chd — bang quyén loi ca
nhan hoéa cho ding nha ban:

LAl 1 — QUET MA QR, BAM "TU’ VAN NGAY"

Loi 2 — nhdn Zalo cho t6i trrdc mot dong — khong can dé lai
s6 dién thoai. Khi ndo ban muén nghe giong t6i, ban 1a nguwoi
b&m goi.




PHAM HUNG CUONG
Giam ddc diéu hanh Téng Pai Ly Ninh Kiéu — Dai-ichi Life Viét Nam
Téng Pai Ly doanh s8 Top 1 Mién TAy Nam B - Thanh vién MDRT - Ctt nhan Luét
Kinh t&
Hon 10 nam trong nghé - Hon 9.000 gia dinh tin chon

T&m thé t6t nhdt khéng phdi tdm ddt nhdt — ma la tdm dwoe chon diing cho nha
minh, vao liic ed nha con khde.

Dai-ichi Life Viét Nam da chi trd lity ké'hon 29.800 tij dong quyén loi bdo hiém tir khi thanh ldp.
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Bi MAT DE CHON THE SU’'C KHOE

Ban mua bdo hiém sirc khoe khong phdi cho nam
s v . P e ? A

nay — ban mua cho cai nam xui rui nhat cua cudc
doi. Hay chon tdm thé chdc chdn con ditng bén

canh ban vao nam do.

PHAM HUNG CUONG
Giam déc diéu hanh Téng Pai Ly Ninh Kiéu — Dai-ichi Life Viét Nam

Can Tho - camnang.baochiemso1.com

Ebook lwu hanh mién phi phuc vu muc dich cung cdp théng tin, khong thay thé quy tdc didu khodn
sdn phdm. Quyén loi chi tiét can cit theo Quy tdc & Piéu khodn sdan phdm "Bdo hiém Cham Séc Strc
Khée Toan Cau 24/7" do Bo Tai chinh phé duyét va hop dong bdo hiém phat hanh cho tirng khach
hang. S ligu tai thod diém phat hanh, cé thé thay doi theo cong bé chinh thirc ciia Dai-ichi Life Vigt
Nam.



